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В соответствии с Указом Президента Республики Казахстан по всей стране проводятся отчетные встречи акимов всех уровней перед населением, главной целью которых является повышение информированности населения, также они способствуют повышению ответственности подотчетности исполнительных органов. Большое внимание уделяется местными исполнительными органами решению вопросов и проблем граждан.
Аппарат акима Яснополянского сельского округа ведет работу по всем направлениям согласно планам, разработанным на год  и ежеквартально. С января по март 2020 года проведен прием граждан по личным вопросам: физических лиц -8, юридических лиц -1, на личном приеме - 8. С марта 2020 года с введением ограничительных мер в связи с распространением короновирусной инфекции прием граждан ведется в дистанционном режиме, всего обратилось-5 человек. Все обращения рассмотрены и удовлетворены в установленные сроки. Госуслуг населению оказано в бумажном виде - 8; через портал Электронного Правительства в Зоне самообслуживания - 248. Совершено 16 нотариальных действий. Налоги собраны в полном объеме. 
Два раза в год сотрудниками аппарата акима проводится подворный обход для уточнения численности населения и личного подсобного хозяйства. Население округа составляет 2647 человек. В сравнении с прошлым годом население уменьшилось на 11 человек. Наблюдается отрицательное сальдо миграции. Экономически активное население составляет  1493 человека. Одним из приоритетных направлений в социальной сфере является поддержка малообеспеченных слоев населения, пенсионеров, инвалидов. В 2020 году по округу трудоустроено 97 человек, создано постоянных  рабочих  мест - 40, трудоустроено за счет общественных работ - 10, безработных зарегистрированных в уполномоченном органе – 13 человек. 1 человек прошел профессиональное обучение.  Социальным обслуживанием  на дому охвачено 10 одиноких пенсионеров. 
Большое внимание уделяется благоустройству сел округа, население содержит в порядке придворовую территорию и свои приусадебные участки, принимает участие в трехмесячнике и санитарной очистке сел. По программе «Развитие регионов» средства реализованы на следующие виды работ : в селе Дашка-Николаевка устроена детская игровая площадка, в селах Вишневка,  Дашка-Николаевка и Новодворовка проведен текущий ремонт внутрипоселковых дорог.
Также  в рамках программы «Дорожная карта занятости» на территории Яснополянского сельского округа проведен текущий ремонт внутрипоселковых дорог с асфальтным покрытием протяженностью 2000 метров. Силами ТОО «Тайынша Астык» установлено 26 опор  уличного освещения в селе Ясная Поляна.   
Сеть учреждений образования сельского округа представлена двумя школами с русским языком обучения, одним мини-центром и детским садом «Вишенка». Здравоохранение на территории округа представлено врачебной амбулаторией, тремя медицинскими пунктами. 
В селах округа действуют два Дома культуры, сельский клуб, три сельские библиотеки. На территории сельского округа осуществляют свою работу 5 ТОО, 16 субъектов малого и среднего предпринимательства, 3 КХ, 1 ФХ. В округе действует 3 предприятия общественного питания; в сфере услуг - 1 аптека, 1 парикмахерская. В селе Ясная Поляна работают автогазозаправочная станция, баня. Имеется спортивно-оздоровительный комплекс, зал с фитнес-тренажерами, биллиардный зал в связи с усилением карантинных мер временно прекратили свою работу.
В целях профилактики и предупреждения по вопросу благоустройства населенных пунктов, выпаса скота проводятся сходы граждан. Итоги, с которыми мы завершаем текущий год, являются результатами наших совместных усилий с жителями и трудовыми коллективами округа. Мы стремимся заложить хорошую основу для своей будущей работы по реализации текущих и перспективных задач, стоящих перед нами. Всем нам необходимо системно и профессионально работать, обеспечивая высокий темп развития округа, повышать уровень благосостояния сельчан. Достижение поставленных задач возможно только в совместной работе всех организаций, их руководителей, всего населения.
